SCHEIDTsBACHMANN
INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ DER

SCHEIDT & BACHMANN ENERGY RETAIL SOLUTIONS GMBH
gemaB Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Wir, die Scheidt & Bachmann Energy Retail Solutions GmbH (nachfolgend ,wir”, ,uns” oder ,Scheidt
& Bachmann”), nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst und méchten Sie an dieser
Stelle Uber den Datenschutz bei Scheidt & Bachmann informieren.

Unsere Datenschutzinformation wird entsprechend den rechtlichen und technischen Anforderungen
regelmaBig aktualisiert. Bitte beachten Sie die jeweils aktuelle Fassung unserer Datenschutzinforma-
tion.
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l. ALLGEMEINE INFORMATION

1. VERANTWORTLICHER DER DATENVERARBEITUNG
Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:

Scheidt & Bachmann Energy Retail Solutions GmbH
Breite Strafe 132, 41238 Monchengladbach, Deutschland
Telefon: +49 2166 266-321; E-Mail: sigma@scheidt-bachmann.de

2. KONTAKTDATEN DES DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den folgenden Kontaktdaten:

Scheidt & Bachmann GmbH

Datenschutzbeauftragten

Breite StraBe 132, 41238 Modnchengladbach, Deutschland

Telefon: +49 2166 266-839; E-Mail: datenschutzbeauftragter@scheidt-bachmann.de

3. ALLGEMEINE HINWEISE ZUR DATENUBERMITTLUNG
Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn
- Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben,

- dies nach Art. 6 Abs. 1S. 11it. b DSGVO zur Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit lhnen
erforderlich ist,

- dies wir zur Auskunft, Meldung und Weitergabe von Daten aufgrund gesetzlicher Vorgaben
verpflichtet sind,

- externe Dienstleister in unserem Auftrag als Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO oder
Funktionstbernehmer die Daten verarbeiten (z. B. externe Rechenzentren, IT-Dienstleister,
Archivierung, Datenvernichtung, Rechtsberatung, Wirtschaftsprufung, Kreditinstitute, Logis-
tikunternehmen, Kurierdienste).
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Zudem geben wir Ihre personenbezogenen Daten an Scheidt & Bachmann-Gruppengesellschaften,
die personenbezogene Daten teilweise auch in eigener Verantwortlichkeit verarbeiten (sog. Verant-
wortliche, vgl. Art. 4 Nr. 7 DSGVO), soweit erforderlich weiter.

Innerhalb von Scheidt & Bachmann erhalten nur digjenigen Organisationseinheiten Ihre Daten, die
diese zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Bearbei-
tung und Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendétigen.

Daruber hinaus geben wir lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter.

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten in Lander auBerhalb der Européischen Union
(EU) bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) ist von uns nicht vorgesehen, kann aber ggf.
durch externe Dienstleister erfolgen, soweit dies erforderlich ist. Soweit externe Dienstleister mit Ih-
ren personenbezogenen Daten in Berlhrung kommen, stellen wir durch rechtliche, technische und
organisatorische MaBnahmen sicher, dass diese die Vorschriften der Datenschutzgesetze einhalten
und — soweit sie als Auftragsverarbeiter tatig werden — lhre Daten nur in unserem Auftrag und nach
unseren Weisungen verarbeiten.

4. IHRE BETROFFENENRECHTE

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO.
Zur Austbung der vorgenannten Rechte kénnen Sie sich an die unter Ziffern Il und lll genannten
Stellen wenden.

Sollten Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit
formfrei widerrufen. Der Widerruf sollte maglichst an die unter Ziffern Il und lll genannten Stellen
gerichtet werden.

DarUber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde (Art. 77
DSGVO). Zustandige Aufsichtsbehdrde far Scheidt & Bachmann ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW)

Allerdings empfehlen wir, sich zunachst mit einer Beschwerde an unseren Datenschutzbeauftragten
zu wenden.

5. IHR WIDERSPRUCHSRECHT NACH ART. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art.
6 Abs. 1lit. f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein etwaiges auf diese Bestimmung ge-
stiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verar-
beiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
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nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

In Einzelféllen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betrei-
ben. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre per-
sonenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten. Soweit die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten aufgrund lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
beruht, wird eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zum Nachweis der erteilten
Einwilligung fortgesetzt.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst an die in der Datenschutzer-
klarung unter den Ziffern Il und Ill genannten Stellen gerichtet werden.

Il.  INFORMATION FUR GESCHAFTSPARTNER

Diese Datenschutzinformation gilt fur die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbe-
zogenen Daten, wenn wir mit Ihnen als Ansprechpartner von interessierten Unternehmen, Kunden,
Lieferanten, Dienstleistern, Auftraggebern, Auftragnehmern und Kooperationspartnern (im Folgen-
den ,Geschaftspartner”) mit uns Kontakt haben.

1. UMFANG DER VERARBEITUNG

Allgemeine Daten aus der Geschéaftsbeziehung

Wir erheben, verarbeiten und nutzen im Rahmen der (sich anbahnenden) Geschaftsbeziehung ins-
besondere folgende personenbezogene Daten:

- Stammdaten, insbesondere Name und sofern angefragt, Funktion im Unternehmen;

- Kontaktdaten, insbesondere aktuelle geschéftliche Anschrift, Telefonnummern und E-Mail-
Adressen und, sofern angefragt, Postfach;

- Gegebenenfalls sonstige mit der Erfullung der jeweiligen Geschéftsbeziehung in Zusammen-
hang stehende Daten Ihres Arbeitgebers, wie z. B. Handlernummer, Adressdaten, Vertrags-
daten und/oder Zahlungs- und Buchungsdaten

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten, die
- Sie uns freiwillig tberlassen haben,

- Sie uns oder Ihr Arbeitgeber im Rahmen der Geschéftsbeziehung zur Verfligung gestellt
haben,

- sich aus dem Schriftverkehr (postalisch und elektronisch) zwischen Ihnen sowie lhrem Arbei-
tergeber und uns ergeben,
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- die sich aus sonstiger postalischer, elektronischer oder telefonischer Kommunikation erge-
ben.

Daten aus anderen Quellen

Weiter verarbeiten wir — soweit es fur die Erfdllung des Vertrages oder vorvertraglicher MaBnahmen
mit Ihrem Arbeitgeber erforderlich ist oder Sie bzw. Ihr Arbeitgeber eingewilligt haben — auch solche
personenbezogenen Daten, die wir von Scheidt & Bachmann-Gruppengesellschaften sowie sonsti-
gen Dritten zulassigerweise erhalten haben.

Personenbezogene Daten aus 6ffentlich zugénglichen Quellen (z. B. Behdrden, Internet) verarbeiten
wir nur, soweit dies rechtlich zulassig ist, etwa weil dies fur die Erbringung unserer Leistungen not-
wendig ist oder Sie bzw. Ihr Auftraggeber/Arbeitgeber eingewilligt haben.

E-Mail

Sollten Sie mit uns per E-Mail in Kontakt treten wollen, weisen wir darauf hin, dass der Inhalt unver-
schlusselter E-Mails von Dritten eingesehen werden kann. Wir empfehlen daher, vertrauliche Infor-
mationen Uber den Postweg zuzusenden. Bitte berucksichtigen Sie, dass mit E-Mail Ubermittelte
personenbezogene Daten zur Weiterbehandlung lhrer Anfrage gespeichert und verarbeitet werden.

2. ZWECK UND RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies zur Wahrung der berechtigten Interes-
sen von Scheidt & Bachmann erforderlich ist (Art. 6 Abs. | lit. f DSGVQO), insbesondere:

zum Abschluss oder zur DurchfUhrung von Auftragen, Vertragen und anderen Geschafts-
beziehungen (einschlieBlich zur Abwicklung von Kaufauftragen, Lieferungen oder Zahlun-
gen) oder zur Erstellung oder Beantwortung von Angebotsanfragen und zur Festlegung der
Bedingungen des Vertragsverhaltnisses, und zwar mit unseren Geschaftspartnern, fur die Sie
ggf. als Vertreter oder Mitarbeiter tatig sind;

- einer anschlieBenden Direktwerbung (per E-Mail oder postalisch gemal § 7 Abs. 3 UWG),
mit Angeboten zu &hnlichen Produkten, Leistungen oder Veranstaltungen im Zusammen-
hang zur bestehenden Geschaftsbeziehung, soweit Sie dieser Nutzung nicht widersprechen
oder widersprochen haben;

- fUr interne Verwaltungszwecke (z. B. fur die Buchhaltung);
- ggf. zur Durchfiihrung von Antiterror- und Sanktionslistenscreenings;

- zum Fdhren von Gerichts- und Behordenverfahren und/oder zum Zwecke der Geltendma-
chung/Ausubung von sowie Verteidigung gegen Rechtsanspridche(n) im In- und Ausland;

- um lhnen im fur thre Geschaftstatigkeit relevanten Umfang unsere Kundeninformationen wie
etwa Newsletter mit Informationen zu Produkten und Hinweisen auf aktuelle Themen und
Veranstaltungen der Scheidt & Bachmann-Gruppe zuzusenden;

- um lhnen als berechtigte Person in unserem Datenraum Dokumente, wie z. B. Vertragsun-
terlagen oder Produktinformationen, zum Download zur Verfugung zu stellen;
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- zu sonstigen Kommunikationszwecken;
- um die IT-Sicherheit und den IT-Betrieb unseres Unternehmens sicherzustellen;

- Werbung, Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung lhrer personenbezoge-
nen Daten nicht widersprochen haben;

- Prufung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse;

- Statistische Auswertungen oder Marktanalyse;

- Benchmarking;

- Weiterentwicklung von Services und Produkten sowie bestehenden System und Prozessen;
- Einholung von Auskinften wie Datenaustausch mit Auskunfteien;

- zum Einsatz von Dienstleistern (z. B. externen IT-Dienstleistern), die unsere Geschaftspro-
zesse unterstutzen;

- zur Planung und Durchftihrung von Veranstaltungen, zu denen Sie eingeladen sind, ein-
schlieBlich der Berichterstattung Uber diese Veranstaltungen auf unserer Website oder in
unserem Intranet, was die Veroffentlichung von Bild- und Videomaterial im Internet oder
Intranet, auf dem Sie abgebildet sind, beinhalten kann.

Daruber hinaus konnte die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Erftllung
eines Vertrages oder einer vorvertraglichen MaBBnahme (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) mit lhnen als
Einzelperson (naturliche Person) erforderlich sein.

Weiter kénnte die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen daten zur Erfullung gesetzlicher Vorga-
ben (Art. 6 Abs. 1lit. c DSGVO) vorgeschrieben sein; z. B. nach den Bestimmungen des Geldwasche-
gesetzes, oder im offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1lit. e DSGVO) erforderlich sein. Ebenso kénnten
Sie uns auch Ihre Einwilligung nach Artikel 6 Abs. 1lit. a DSGVO erteilt haben.

3. SPEICHERDAUER

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es zur Erfullung des jeweiligen
Verarbeitungszwecks und fur die Erfullung regulatorischer Anforderungen erforderlich ist, in der Re-
gel fur die Dauer der jeweiligen Geschaftsbeziehung, bzw. fur die Dauer einer eventuellen gesetzli-
chen Aufbewahrungsfrist.

Daruber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die
sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der Abgabenordnung (AO) ergeben.
Diese kénnen bis zu 10 Jahre betragen.

SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjdhrungsfristen, die zum
Beispiel nach den §§ 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu dreifig Jahre betragen
kénnen, wobei die regelmalige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.
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lIl.  BESONDERE INFORMATION FUR DIE NUTZUNG VON MICRO-
SOFT TEAMS

Soweit Sie die Internetseite von Microsoft Teams aufrufen, ist der Anbieter von Microsoft Teams fur
die Datenverarbeitung verantwortlich. Ein Aufruf der Internetseite ist fur die Nutzung von Microsoft
Teams jedoch nur erforderlich, um sich die Software fur die Nutzung von Microsoft Teams herun-
terzuladen. Wenn Sie die Microsoft Teams-App nicht nutzen wollen oder kénnen, kénnen Sie Micro-
soft Teams auch Uber Ihren Browser nutzten. Der Dienst wird dann insoweit auch Uber die Website
von Microsoft Teams erbracht.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Microsoft erhalten Sie hier:

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

https://www.microsoft.com/de-de/trust-center

1. WELCHE DATEN WERDEN VERARBEITET?

Bei der Nutzung von Microsoft Teams werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang
der Daten hangt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten vor bzw. bei der Teilnahme an
einem Teams-Meeting gemacht werden.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

- Angaben zum Benutzer: z. B. Anzeigename (,Displayname”), ggf. E-Mail-Adresse, Profilbild
(optional), bevorzugte Sprache

- Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummern, Ort

- Text-, Audio- und Videodaten: Es besteht die Mdglichkeit, in einem Teams-Meeting die
Chatfunktion zu nutzen. Insoweit werden die vom jeweiligen Benutzer gemachten Textein-
gaben verarbeitet, um diese im Teams-Meeting anzuzeigen. Um die Anzeige von Video und
die Wiedergabe von Audio zu erméglichen, werden entsprechend wahrend der Dauer des
Meetings die Daten vom Mikrofon |hres Endgeréats sowie von einer etwaigen Videokamera
des Endgerats verarbeitet. Kamera oder Mikrofon kénnen dabei vom Nutzer jederzeit selbst
Uber die Microsoft Teams-Applikationen ab bzw. stummgestellt werden.

2. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER DATENVERARBEITUNG

Wir verwenden Microsoft Teams, um Online-Meetings durchzufihren. Wenn Online-Meetings auf-
gezeichnet werden sollen, wird dies vorab transparent mitgeteilt und, soweit erforderlich, eine Ein-
willigung erbeten. Die Chatinhalte werden bei der Verwendung von Microsoft Teams protokolliert.
Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt.

Soweit personenbezogene Daten von unseren Mitarbeitern (oder Bewerbern) verarbeitet werden,
ist § 26 Abs. 1BDSG die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. Sollten im Zusammenhang mit der
Nutzung von Microsoft Teams personenbezogene Daten nicht fir die Begriindung, Durchfihrung
oder Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich, gleichwohl aber elementarer Be-
standteil bei der Nutzung von Microsoft Teams sein, so ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO die
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Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung. Unser Interesse besteht in diesen Féllen an der effekti-
ven Durchfthrung von Online-Meetings.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung bei der Durchfihrung von Online-Meetings ist Art.
6 Abs. 1lit. f DSGVO. Auch hier besteht unser Interesse an der effektiven Durchfuhrung von Online-
Meetings.

3. EMPFANGER DER ERHOBENEN KONTAKTDATEN

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an Online-Meetings verarbei-
tet werden, werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weiter-
gabe bestimmt sind. Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus Online-Meetings wie auch bei persénlichen
Besprechungstreffen durchaus dazu dienen kénnen, um Informationen Dritten zu kommunizieren
und damit zur Weitergabe bestimmt sind.

Weitere Empfanger: Der Anbieter von Microsoft Teams erhalt notwendigerweise Kenntnis von den
0. g. Daten, soweit dies im Rahmen des Auftragsverarbeitungsvertrages mit Microsoft vorgesehen
ist.

4. DATENUBERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND

Eine Datenverarbeitung in einem Drittland auBerhalb der Europdischen Union (EU) erfolgt grund-
satzlich nicht, da wir den Speicherort auf Rechenzentren in der Europaischen Union beschrankt ha-
ben. Wir kédnnen aber nicht ausschlieBen, dass das Routing von Daten Uber Internetserver erfolgt,
die sich auBerhalb der EU befinden. Dies kann insbesondere dann der Fall sein, wenn sich Teilneh-
mende an Online-Meetings in einem Drittland aufhalten sollten. Die Daten sind wahrend des Trans-
ports Uber das Internet jedoch verschltsselt und somit vor einem unbefugten Zugriff durch Dritte
gesichert.

5. SPEICHERDAUER

Personenbezogene Daten werden grundsatzlich dann geléscht, wenn kein Erfordernis fur eine wei-
tere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch
bendtigt werden, um beispielsweise vertragliche Leistungen zur erfullen. Im Falle von gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten kommt eine Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungs-
pflicht in Betracht.

IV. ERGANZENDE INFORMATIONEN FUR FOTO- UND FILMAUFNAH-
MEN BEI VERANSTALTUNGEN

1. UMFANG DER VERARBEITUNG

Wir erstellen im Rahmen von Veranstaltungen ggf. Foto- und/oder Filmaufnahmen und erheben
und verarbeiten in diesem Zusammenhang

- Foto- und Filmdaten sowie Tonaufnahmen von lhnen

- Ggf. Ihren Namen und sofern angefragt, Funktion im Unternehmen
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- Ggf. Kontaktdaten.

Wenn Sie nicht fotografiert/gefilmt werden méchten, sprechen Sie dies unmittelbar beim Fotogra-
fen/Kameramann an, damit Ihr Wunsch bertcksichtigt werden kann.

2. ZWECK UND RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die Fotos/Filme werden
zum Zwecke der Dokumentation der Veranstaltung angefertigt und im Internet tber die Firmen-
homepage des Verantwortlichen und/oder im Intranet, in Social-Media Kanalen sowie in Print-
medien, insbesondere im Newsletter, zur Dokumentation der Veranstaltung, zur Offentlichkeitsar-
beit und Darstellung der Aktivitdten des Verantwortlichen, um den Bekanntheitsgrad des Verant-
wortlichen zu erhdhen sowie ggf. auch zur langfristigen Dokumentation der Unternehmensge-
schichte des Verantwortlichen verwendet/gespeichert/vervielfaltigt/verbreitet/ausgestellt/veroffent-
licht.

Es ist davon auszugehen, dass das Interesse des Verantwortlichen an der Anfertigung und Verwen-
dung der Fotos/Filme nicht UbermaBig in die Rechte und Freiheiten der nattrlichen Personen ein-
greift, insbes. da diese auf die Anfertigung und Verwendung der Fotos/Filmen im Vorfeld und/oder
bei der Veranstaltung hingewiesen werden, sowie sowohl bei der Anfertigung von Fotos/Filmen und
auch der Veroffentlichung derselben darauf geachtet wird, dass keine berechtigten Interessen von
abgebildeten Personen verletzt werden. Sofern aus besonders berdcksichtigungswirdigen Grinden
die Rechte und Freiheiten einer abgebildeten Person verletzt sein sollten, werden wir durch geeig-
nete MaBnahmen die weitere Verarbeitung unterlassen. Eine Unkenntlichmachung in Printmedien,
die bereits ausgegeben sind, kann nicht erfolgen. Eine Loschung auf der Website, in Social-Media-
Kanalen oder im Intranet erfolgt im Rahmen der technischen Moglichkeiten.

3. SPEICHERDAUER

Die im Anschluss an die Veranstaltung nicht verwendeten Daten werden unverzUglich geléscht. An-
sonsten werden die Daten gespeichert und am Ende des 4. Kalenderjahres nach Anfertigung ge-
|6scht, soweit diese nicht verwendet wurden.

4. ERGANZENDE HINWEISE ZUR DATENUBERMITTLUNG

Abteilungen des Verantwortlichen, die im Rahmen der Abwicklung der Tatigkeit die Daten notwen-
digerweise erhalten mussen (z. B. Marketing, EDV, sonstige Verwaltungseinheiten), Scheidt & Bach-
mann-Gruppengesellschaften, Auftragnehmer und Auftragsverarbeiter, die bei der Verarbeitung
(Anfertigung sowie Veroffentlichung) tatig sind.

Ggf. Steuerberater, Behorden (Finanzamt, sonstige Behorden) sowie Rechtsvertreter (bei der Durch-
setzung von Rechten oder Abwehr von Ansprichen oder im Rahmen von Behordenverfahren).

Die Daten werden im Internet der weltweiten Offentlichkeit, im Intranet weltweit den Mitarbeitern
der Scheidt & Bachmann-Gruppengesellschaften zur Verfugung gestellt, und in Social-Media-Kana-
len veroffentlicht. Die Daten werden in Printmedien veroffentlicht: Mitarbeiterzeitungen an Mitarbei-
ter der Scheidt & Bachmann-Gruppengesellschaften in einer begrenzten Auflage von 4.000 Stick
verteilt. Fachpresse/Newsletter werden an die weltweite Offentlichkeit verteilt.
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Die Daten werden nicht an Empfanger weitergegeben, die mit diesen Daten eigene Zwecke verfol-
gen. Bei Social-Media-Kanélen kann es jedoch sein, dass der jeweilige Social-Media Dienst Verwer-
tungsrecht an den veroffentlichten Daten erhalt.

Eine sonstige Ubermittlung an Empfanger in einem Drittland (auBerhalb der EU) oder an eine inter-
nationale Organisation ist nicht vorgesehen.

Durch die Verwendung auf der Internetseite besteht die Méglichkeit des weltweiten Zugriffs auf die
Bildnisse/Filme bzw. der Abruf der eingestellten Daten und Bildnisse auch aus Landern, in denen
kein oder kein hinreichender Datenschutzstandard besteht. Der Verantwortliche kann deshalb weder
die Zugriffe auf diese Daten Uber das Internet noch die Nutzung dieser Daten beeinflussen und
insoweit auch keine Gewahr fur die Beachtung des Datenschutzes Ubernehmen.

Mit geeigneten Suchmaschinen kénnen personenbezogene Daten im Internet aufgefunden und die
auf Bildnisse dargestellten Personen unter Umstanden auch identifiziert werden. Dadurch besteht
auch die Moglichkeit, durch Zusammenfuhren dieser Daten und Informationen mit anderen im In-
ternet vorhandenen Daten Personlichkeitsprofile zu bilden und zusétzliche Nutzungsmaoglichkeiten,
z. B. fur Zwecke der Werbung, zu erschlieBen. Aufgrund der Moglichkeiten des weltweiten Abrufs
und Speicherung der Daten durch andere Stellen oder Personen kann im Falle eines Widerrufs der
Einwilligung und trotz Entfernung Ihrer Daten und Bildnisse von unserer Internetseite eine weitere
Nutzung durch andere Stellen oder Personen oder ein Auffinden Uber Archivfunktionen von Such-
maschinen nicht ausgeschlossen werden. Eine Unkenntlichmachung in Printmedien, die bereits aus-
gegeben sind, kann nicht erfolgen.

V. ERGANZENDE INFORMATION FUR SOCIAL MEDIA

1. GELTUNGSBEREICH

Wir mochten Sie gerne dber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und tber Ihre Rechte
als betroffene Person im Bereich unserer Social Media Seiten informieren. Dies betrifft alle unsere
Auftritte auf den folgenden Social Media Plattformen:

LinkedIn
,Scheidt & Bachmann Energy Retail Solutions” - https://www.linkedin.com/showcase/scheidt-bach-
mann-energy-retail-solutions

2. ANBIETER DER SOCIAL MEDIA PLATFORMEN

Neben uns ist auch der jeweilige Betreiber der Social Media Plattform (nachfolgend jeweils ,Anbie-
ter") Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung auf unseren Social Media Seiten. Im Einzelnen sind
dies:

- fur die LinkedIn-Plattform die LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton
Place, Dublin 2, Irland (nachfolgend auch ,LinkedIn”)

Wir haben mit LinkedIn Ireland in einer Vereinbarung tber die gemeinsame Verantwortlichkeit nach
Artikel 26 DSGVO festgelegt, wie die jeweiligen Aufgaben und Zustéandigkeiten bei der Verarbeitung
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personenbezogener Daten ausgestaltet sind und wer welche datenschutzrechtlichen Verpflichtun-
gen erfullt. Wir haben insbesondere festgelegt, wie ein angemessenes Sicherheitsniveau und lhre
Betroffenenrechte sichergestellt werden kénnen, wie wir gemeinsam die datenschutzrechtlichen In-
formationspflichten erfullen und wie wir potentielle Datenschutzvorfélle Gberwachen kénnen. Dazu
gehort auch, dass wir die Erfullung unserer Melde- und Benachrichtigungspflichten sicherstellen
kénnen. Nahere Angaben zur Funktion ,Seiten-Insights” und zum wesentlichen Inhalt unserer Ver-
einbarung mit den Betreibern der Social Media Plattform erhalten Sie unter Ziffer IV.1.

Den jeweiligen Datenschutzbeauftragten der gemeinsam mit uns Verantwortlichen erreichen Sie wie
folgt:

- Den Datenschutzbeauftragten von LinkedIln kénnen Sie Uber ein Formular kontaktieren:
https://www.linkedin.com/help/linkedin/ask/TSO-DPO

Die Betreiber der Social Media Plattformen stehen Ihnen als zentraler Ansprechpartner zur Verfu-
gung. Sie konnen lhre Rechte in Bezug auf die Verarbeitungen in gemeinsamer Verantwortlichkeit
aber auch gegentber uns geltend machen. Soweit Sie sich an uns wenden, werden wir uns mit
dem jeweiligen Anbieter abstimmen, um Ihre Anfrage zu beantworten und lhre Betroffenenrechte
zu gewahrleisten.

3. ALLGEMEINE HINWEISE ZU SOCIAL MEDIA SEITEN

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie unsere Social Media Seiten und deren Funktionen wie auch Social
Media Plattformen insgesamt in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fur die Nut-
zung der interaktiven Funktionen (z. B. Liken, Kommentieren, Teilen, Bewerten).

MaBgeblich fur Ihre Nutzung der LinkedIn-Plattform sind in erster Linie die Nutzervereinbarung
(https://www.linkedin.com/legal/user-agreement) sowie die Datenschutzrichtlinie von LinkedIn

(https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy).

Wir machen Sie ausdrucklich darauf aufmerksam, dass die jeweiligen Anbieter die Daten ihrer an-
gemeldeten Nutzer (nachfolgend ,Nutzer”) und sonstiger interessierter Besucher der Social Media
Plattformen (nachfolgend ,Besucher”), z. B. personliche Informationen, IP-Adresse, Cookies etc.,
auch auBerhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) spei-
chern und fur eigene geschéftliche Zwecke nutzen kénnen.

Wir haben generell keinen Einfluss auf die Datenerhebung und deren weitere Verwendung durch
die Anbieter. In welchem Umfang, an welchem Ort und fur welche Dauer die Daten gespeichert
werden, inwieweit die Anbieter bestehenden Loschpflichten nachkommen, welche Auswertungen
und Verknupfungen mit den Daten vorgenommen werden und an wen die Daten weitergegeben
werden, ist fur uns weder erkennbar noch beeinflussbar. Daher bitten wir Sie um genaue Prufung,
welche personlichen Daten Sie auf der Social Media Plattformen als Nutzer preisgeben.

Wenn Sie sich Uber unser Unternehmen informieren wollen, ohne Social Media Plattformen zu nut-
zen, kénnen Sie alternativ viele der auf unseren Social Media Seiten angebotenen Informationen
auch auf unserer Website https://www.scheidt-bachmann.de/de/ abrufen.
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4. UMFANG, ZWECK UND RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

Gegenstand des Datenschutzes ist der Schutz personenbezogener Daten. Diese sind alle Informati-
onen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person (sog. betroffene Person)
beziehen. Hierunter fallen Angaben wie z. B. Ihre mitgeteilten Daten; Ihr jeweiliges Profil, Datum und
Uhrzeit der Interaktion, Art des Endgerats, Art und Inhalt der Interaktion (z. B. Likes, Direktnachrich-
ten, Kommentare), Profilname, Profilbild, Kontaktinformationen, Ausbildung, Beruflicher Werdegang,
,Gefallt mir"-Angaben, aber auch sonstige Informationen zu lhrer Person, die im Rahmen der Nut-
zung unserer Social Media Seiten entstehen (z. B. Verbindungs- und Nutzungsdaten).

Nachfolgend erhalten Sie einen Uberblick tber Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbei-
tung. Wir betreiben unsere Social Media Seiten, um Nutzer und Besucher Uber unser Unternehmen
zu informieren sowie um uns mit diesen auszutauschen.

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt dabei, sofern nachfolgend nicht abweichend beschrieben, auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (Artikel 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO) an dem wirtschaftlichen
Betrieb, der Optimierung und der Nutzungsanalyse unserer Social Media Seiten sowie um dartber
mit lhnen als Nutzer/Besucher zu kommunizieren, Uber aktuelle Themen zu informieren und Wer-
beaktivitaten auf den Social Media Plattformen durchzufuhren.

Sollte lhre Kontaktaufnahme Uber eine Social Media Seite zwecks Abschlusses eines Vertrages mit
uns erfolgen ist Art. 6 Abs. 1S. 11it. b) DSGVO die Rechtsgrundlage der Verarbeitung.

Die Nutzung unserer Social Media Seiten ist teilweise ohne Anmeldung bei den Social Media Platt-
formen moglich. Auch wenn Sie die Social Media Seiten ohne Anmeldung nutzen, kénnen perso-
nenbezogene Daten verarbeitet werden.

Nachfolgend erhalten Sie einen Uberblick tber Art, Umfang, Zwecke und ggf. spezifische Rechts-
grundlagen der automatisierten Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung unserer Social Media
Seiten.

Nutzungsanalyse

Im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Social Media Seiten nutzen wir die Funktion ,Insights”
bzw. ,Analytics” der Social Media Plattformen, mittels der uns der Anbieter statistische Daten zur
Nutzung unserer Social Media Seiten zur Verfugung stellt, die fur uns anonym sind, d. h. die perso-
nenbezogenen Daten einzelner Nutzer oder Besucher sind fur uns nicht einsehbar. Welche Daten
der Anbieter zur Nutzungsanalyse im Zusammenhang mit unserer Social Media Seiten heranzieht,
ist uns im Einzelnen nicht bekannt.

Von LinkedIn erhalten wir insbesondere aggregierte Daten zu den folgenden Bereichen: Reichweite
(Impressions, Seitenaufrufe, Unique User, Zugriffe auf Unterseiten), Zielgruppe (demografische An-
gaben), Interaktion (Impressionen, Reaktionen, Klickrate, Gefallt Mir-Angaben, Teilen, Kommentie-
ren, (Link-)Klicks, Engagement-Rate), Zielgruppe (demografische/geografische Angaben)

Im Hinblick auf Seiten-Insights-Daten sind wir gemeinsam mit LinkedIn fur die Datenverarbeitung
verantwortlich und haben insoweit eine Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen ge-
schlossen  (,Seiten-Insights-Ergédnzung” - https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-
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addendum), in der unsere jeweiligen Verpflichtungen unter der DSGVO geregelt sind. Wir haben
darin vereinbart, dass

- wir gemeinsam mit LinkedIn Verantwortliche fur die Verarbeitung von Seiten-Insights-Daten
sind;

- LinkedIn die primére Verantwortung tbernimmt und vorrangig dafur verantwortlich ist,
lhnen Informationen Uber die gemeinsame Verarbeitung bereitzustellen und es lhnen zu
ermoglichen, die Thnen gemal DSGVO zustehenden Rechte auszutiben (siehe unten Ziffer
8);

- die irische Datenschutzkommission (https://www.dataprotection.ie) die Behérde ist, welche
die Aufsicht Uber die Verarbeitung unter gemeinsamer Verantwortung federfiihrend ausubt.

Direkte Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns Uber unsere Social Media Seiten direkt kontaktieren (z. B. mittels persénlicher Nach-
richt, Messenger oder eines vorausgeflllten Formulars), erfolgt die Verarbeitung Ihrer darin mitge-
teilten Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, weitere Angaben) nur zweckgerichtet, zur Aufnahme und
ggf. Beantwortung lhrer Anfrage. Diese Daten werden von uns nicht in unsere internen Systeme
Ubernommen.

Soweit es um die Anbahnung eines Vertragsverhaltnisses geht, erfolgt die Verarbeitung von Daten,
die im Rahmen einer direkten Kontaktaufnahme Uber die Social Media Plattform Ubermittelt werden,
aufgrund Artikel 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Soweit Sie von uns um eine Einwilligung in die Datenverar-
beitung gebeten werden, z. B. mit Hilfe einer Checkbox im Zusammenhang mit von uns bereitge-
stellten Formularen, ist die Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung insoweit ggf. Artikel 6 Abs. 1 lit.
a) DSGVO.

Da uns insbesondere die Vertraulichkeit der im Rahmen der direkten Kontaktaufnahme von Ihnen
gemachten Angaben und deren Nutzung durch den Anbieter selbst nicht bekannt sind, sehen Sie
bitte davon ab, sensible Daten oder sonstige vertraulichen Informationen, wie z. B. Bewerbungsun-
terlagen oder Bank- bzw. Kreditkartendaten, daruber zu Gbermitteln. Wir empfehlen lhnen, hierfur
auf einen sichereren Ubertragungsweg, wie etwa Briefpost oder unser Karriereportal unter
https://www.scheidt-bachmann.de/de/karriere, zurtckzugreifen.

Sollten Sie uns im Rahmen einer Stellenbewerbung insbesondere Uber unsere LinkedIn-Seite direkt
kontaktieren und uns Informationen zu lhrer Person Ubermitteln, 16schen wir derartige Anfragen
regelmaBig unverztglich von der jeweiligen Social Media Plattform.

Sonstige Nutzer-Interaktionen

Uns ist es entsprechend der Funktionsweise einer Social Media Plattform maglich, Kenntnis von den
Nutzern zu erlangen, denen unsere Social Media Seiten sowie unsere Beitrage gefallen, die diese
abonnieren, bewerten, kommentieren bzw. teilen, sofern Sie lhre Interaktion auf der Social Media
Plattform offentlich gemacht und nicht mittels Einstellungen der Social Media Plattform ggf. aus-
drucklich als ,privat” gekennzeichnet haben. Wir werten diese Informationen in aggregierter Form
aus, um unseren Nutzern und Besuchern relevantere Inhalte bereitzustellen, die fur sie von
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groBerem Interesse sein konnten. Die dadurch gewonnenen Informationen erlauben dabei keinen
Ruckschluss auf eine natdrliche Person.

In Ihrem jeweiligen Social Media Profil haben Sie als Nutzer die Mdéglichkeit bspw. Ihre ,Posts”,
,Tweets”, ,bewerteten Videos”, ,Abos”, ,Follower”, ,Pins” oder sonstigen Profilinformationen aktiv zu
verbergen oder unserer Social Media Seiten nicht mehr zu folgen bzw. diese nicht langer zu abon-
nieren. Dann erscheinen Sie nicht mehr in der Liste der Follower bzw. Abonnenten dieser Social
Media Seite.

Interessenbasierte Werbung

Wir sind in der Lage, uns vom Anbieter zur Verfligung gestellte demografische und geografische
Auswertungen unserer Zielgruppen einzusetzen, um gezielt interessenbasierte Werbeanzeigen auf
unserer Social Media Seiten zu schalten oder unsere Beitrage hervorzuheben, ohne jedoch unmit-
telbar Kenntnis von der Identitat des Nutzers bzw. Besuchers, dem die Werbeanzeigen angezeigt
werden, zu erhalten. Die Einblendung von Werbung oder Hervorhebung von Beitrégen auf unserer
Social Media Seiten erfolgt in diesem Fall auf Basis einer Analyse des vorherigen Nutzungsverhaltens
durch den Anbieter, wobei uns jedoch ausschlieBlich anonymisierte bzw. pseudonymisierte Informa-
tionen vorliegen, die uns regelmaBig keine Identifikation lhrer Person ermdglichen und zu keiner
Zeit mit den ggf. bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zusammengefthrt werden.

Als Nutzer der LinkedIn-Plattform ko&nnen Sie in den Linkedin Werbeanzeigen-Einstellungen
(https://www.linkedin.com/psettings/advertising) steuern, inwieweit Ihr Nutzerverhalten von Linke-
din erfasst und verwendet werden darf. Weitergehende Informationen zur Verwaltung von Anzei-
geneinstellungen auf der LinkedIn-Plattform erhalten Sie hier: https://www.linkedin.com/help/linke-
din/answer/65446/anzeigeneinstellungen-verwalten?lang=de

5. EMPFANGER PERSONENBEZOGENER DATEN

Innerhalb unseres Unternehmens haben nur diejenigen Personen Zugriff auf Ihre personenbezoge-
nen Daten, die diese fur die jeweils genannten Zwecke bendétigen. An externe Empfanger geben wir
lhre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn hierflr eine gesetzliche Erlaubnis besteht oder uns
lhre Einwilligung vorliegt. Empfanger der Daten ist zunéachst der jeweilige Anbieter der Social Media
Plattform, wo sie ggf. zu eigenen Zwecken und unter der Verantwortung des Anbieters der Social
Media Plattform an Dritte weitergegeben werden. Empfanger von Veroffentlichungen ist zudem die
Offentlichkeit, also potenziell jedermann.

6. DATENVERARBEITUNG IN DRITTLANDERN

Findet eine Datentbermittiung von uns an Stellen statt, deren Sitz oder deren Ort der Datenverar-
beitung nicht in einem Mitgliedstaat der Européischen Union, einem anderen Vertragsstaat des Ab-
kommens Gber den Europaischen Wirtschaftsraum oder einem Staat, fur den durch einen Beschluss
der Européischen Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt wurde, gelegen ist,
stellen wir vor der Weitergabe sicher, dass die Datenubermittlung entweder durch einen gesetzli-
chen Erlaubnistatbestand gedeckt ist, Garantien fur ein angemessenes Datenschutzniveau in Bezug
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auf die Datenubermittlung bestehen (z. B. durch der EU-Standardvertragsklauseln) oder Sie Ihre
Einwilligung in die Datenubermittlung erteilt haben.

Soweit die Datentbermittiung auf Grundlage von Artikel 46, 47 oder 49 Absatz 1 Unterabsatz 2
DSGVO erfolgt, kénnen Sie bei uns eine Kopie der Garantien flr das Bestehen eines angemessenen
Datenschutzniveaus in Bezug auf die Datentubermittlung oder einen Hinweis auf die Verflgbarkeit
einer Kopie der Garantien erhalten. Bitte nutzen Sie hierfur die Angaben unter Ziffer VIII.

7. SPEICHERDAUER UND LOSCHUNG

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten, wenn hierfur eine gesetzliche Erlaubnis besteht, nur
so lange wie zur Erreichung der verfolgten Zwecke erforderlich bzw. solange Sie die Einwilligung
nicht widerrufen haben. Im Falle eines Widerspruchs gegen die Verarbeitung I6schen wir Ihre per-
sonenbezogenen Daten, es sei denn, die Weiterverarbeitung ist nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen weiterhin erlaubt. Wir |6schen lhre personenbezogenen Daten auch dann, wenn wir hierzu aus
anderen rechtlichen Grunden verpflichtet sind. Unter Anwendung dieser allgemeinen Grundsatze
I6schen wir Ihre personenbezogenen Daten in der Regel unverziglich

- nach Wegfall der rechtlichen Grundlage und sofern keine anderweitige Rechtsgrundlage
(z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen) eingreift. Falls Letzteres zutrifft,
I6schen wir die Daten nach Wegfall der anderweitigen Rechtsgrundlage;

- wenn lhre personenbezogenen Daten fur die von uns verfolgten Zwecke nicht mehr erfor-
derlich sind und keine anderweitige Rechtsgrundlage (z.B. handels- und steuerrechtliche
Aufbewahrungsfristen) eingreift. Falls Letzteres zutrifft, I6schen wir die Daten nach Wegfall
der anderweitigen Rechtsgrundlage.

Wir Uberprtfen mindestens einmal jahrlich die Erforderlichkeit der durch uns auf den Social Media
Plattformen gespeicherten personenbezogenen Daten und fuhren entsprechende Loschroutinen
durch, im Rahmen derer wir z. B. unsererseits die Entfernung von Messenger-Nachrichten anstoBen.
Wir kénnen dabei jedoch mangels technischer Herrschaft tber die Social Media Plattformen nicht
sicherstellen, dass eine Loschung seitens der Social Media Provider daraufhin auch tatsachlich er-
folgt.

Wir haben grundsatzlich keinen Einfluss darauf, wie die Anbieter der Social Media Plattformen lhre
Daten auf ihren Plattformen speichern bzw. 6schen. Einzelheiten hierzu entnehmen Sie bitte der

- Datenschutzrichtlinie von LinkedIn (https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy)

VI. SCHLUSSBEMERKUNGEN

Sicherheit: Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um Ihre durch
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen,
Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen angemessen zu schitzen.

Giiltigkeit und Aktualitat der Datenschutzerklarung: Diese Datenschutzerklarung datiert von
Januar 2025 und ist gultig, solange keine aktualisierte Fassung sie ersetzt.
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Durch die Implementierung neuer Technologien kann es notwendig werden, diese Datenschutzer-
klarung zu andern. Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung jederzeit mit Wirkung far die
Zukunft zu andern. Wir empfehlen Ihnen, sich die aktuelle Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit

erneut durchzulesen.
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